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informationen zur Haftung gem. § 451g HGB
und Verhalten im Schadensfall

Anwendungsbereich

Der Frachtfiihrer (im folgenden Mbobelspediteur genannt) haftet nach dem
Umzugsvertrag und dem Handelsgesetzbuch (HGB). Fir Beférderungen von
Umzugsgut von und nach Orten aufterhalb Deutschlands finden dieselben Haf-
tungsgrundsatze Anwendung. Dies gilt auch, wenn verschiedenartige Beférde-
rungsmittel zum Einsatz kommen.

Haftungsgrundsitze

Der Mohelspediteur haftet fur den Schaden, der durch Verlust oder Beschadi-
gung des Umzugsgutes in der Zeit von der Ubernahme zur Beférderung bis zur
Ablieferung oder durch Uberschreitung der Lieferfrist entsteht (Obhutshaftung).

Verlustvermutung

Der Absender oder Empfanger kann das Umzugsgut als verloren betrachten,
wenn das Umzugsgut weder innerhalb der Lieferfrist noch innerhalb eines weite-
ren Zeitraums abgeliefert wird, der der Lieferfrist entspricht. Im Inland betragt die
Frist mindestens zwanzig Tage, bei einer grenziiberschreitenden Beférderung
dreillig Tage. Sofern der Anspruchsberechtigte eine Entschédigung fur den Ver-
lust erhélt, wird er bei Wiederauffinden des Umzugsgutes informiert. In diesem

Fall kann der Anspruchsberechtigte innerhalb eines Monats nach Empfang der
Benachrichtigung wahlen, ob ihm das Umzugsgut Zug um Zug gegen Erstattung

der Entschadigung abgeliefert wird. Sofern der Anspruchsberechtigte keine Ab-
lieferung verlangt, kann der Mébelspediteur tber das Umzugsgut frei verfligen.”

Haftungshochstbetrag

Die Haftung des Mobelspediteurs wegen Verlust oder Beschadigung ist auf einen
Betrag von Euro 620,00 je Kubikmeter Laderaum, der zur Erfiillung des Vertra-
ges benotigt wird, beschrankt.

Wegen Uberschreitung der Lieferfrist ist die Haftung des Mabelspediteurs auf
den dreifachen Betrag der Fracht begrenzt.

Haftet der Mébelspediteur wegen der Verletzung einer mit der Ausfiihrung des
Umzuges zusammenhdngenden vertraglichen Pflicht fir Schaden, die nicht
durch Verlust oder Beschadigung des Umzugsgutes oder durch Uberschreitung
der Lieferfrist entstehen, und handelt es sich um andere Schaden als Sach- und
Personenschéden, so ist in diesem Fall die Haftung auf das Dreifache des Betra-
ges begrenzt, der bei Verlust des Gutes zu zahlen wiére.

Wertersatz

Hat der Mobelspediteur Schadensersatz wegen Verlust zu leisten, so ist der Wert
am Ort und zur Zeit der Ubernahme zur Beforderung zu ersetzen. Bei Bescha-
digung des Gutes ist der Unterschied zwischen dem Wert des unbeschédigten
Gutes und dem Wert des beschéadigten Gutes zu ersetzen. Dabei kommt es auf
Ort und Zeitpunkt der Ubernahme zur Beférderung an. Der Wert des Umzugsgu-
tes bestimmt sich in der Regel nach dem Marktpreis. Zusé#tzlich sind die Kosten
der Schadensfeststellung zu ersetzen.

Haftungsausschluss

Der Mébelspediteur ist von der Haftung befreit, soweit der Verlust, die Bescha-
digung oder die Uberschreitung der Lieferfrist auf Umstanden beruht, die der
Mébelspediteur auch bei gréiiter Sorgfalt nicht vermeiden und deren Folgen er
nicht abwenden konnte (unabwendbares Ereignis).

Besondere Haftungsausschlussgriinde

Der Mobelspediteur ist von seiner Haftung befreit, soweit der Verlust oder die

Beschadigung auf eine der folgenden Gefahren zurtickzufahren ist:

1. Beforderung von Edelmetallen, Juwelen, Edelsteinen, Geld, Briefmarken,
Miinzen, Wertpapieren oder Urkunden;
ungenligende Verpackung oder Kennzeichnung durch den Absender;
Behandeln, Verladen oder Entladen des Umzugsgutes durch den Absender;

. Beférderung von nicht vom Mabelspediteur verpacktem Gut in Behaltern;

. Verladen oder Entladen von Umzugsgut, dessen Grofte oder Ge-
wicht den Raumverhéltnissen an der Ladestelle oder Entladestelle nicht ent-
spricht, sofern der Mébelspediteur den Absender auf die Gefahr einer Be-
schadigung vorher hingewiesen und der Absender auf die Durchfiihrung der
Leistung bestanden hat;

Beférderung lebender Tiere oder von Pflanzen;
naturliche oder mangelhafte Beschaffenheit des Umzugsgutes, derzufolge es
besonders leicht Schéden, insbesondere durch Bruch, Funktionsstérungen,
Rost, inneren Verderb oder Auslaufen, erleidet.
Ist ein Schaden eingetreten, der nach den Umstinden des Falles aus einer der
unter 1. bis 7. bezeichneten Gefahren entstehen konnte, so wird vermutet, dass
der Schaden aus dieser Gefahr entstanden ist.
Der Mobelspediteur kann sich auf die besonderen Haftungsausschlussgriinde
nur berufen, wenn er alle ihm nach den Umstinden obliegenden MalRnahmen
getroffen und besondere Weisungen beachiet hat.

Aulervertragliche Anspriiche

Die Haftungsbefreiungen und Haftungsbegrenzungen gelten auch fur einen au-
Rervertraglichen Anspruch des Absenders oder des Empféngers gegen den Mo-
belspediteur wegen Verlust oder Beschadigung des Umzugsgutes oder wegen
Uberschreitung der Lieferfrist.

Wegfall der Haftungsbefreiungen und -begrenzungen

Die Haftungsbefreiungen und Haftungsbegrenzungen gelten nicht, wenn der
Schaden auf eine Handlung oder Unterlassung zurtickzufilhren ist, die der Mabel-
spediteur vorsétzlich oder leichtfertig und in dem Bewusstsein, dass ein Schaden
mit Wahrscheinlichkeit eintreten werde, begangen hat.

Haftung der Leute

Werden Schadensersatzanspriiche aus auRervertraglicher Haftung wegen Ver- |
lust oder Beschadigung des Umzugsgutes oder wegen Uberschreitung der Lie-
ferfrist gegen einen der Leute des Mobelspediteurs erhoben, so kann sich auch
jener auf die Haftungsbefreiungen und -begrenzungen berufen. Das gilt nicht,
wenn er vorsatzlich oder leichtfertig und in dem Bewusstsein, dass ein Schaden
mit Wahrscheinlichkeit eintreten werde, gehandelt hat.

Ausfiihrender Mébelspediteur

Wird der Umzug ganz oder teilweise durch einen Dritten ausgeflhrt (ausfilhren-
der Mobelspediteur), so haftet dieser fiirr den Schaden, der durch Verlust oder
Beschéadigung des Gutes oder durch Uberschreitung der Lieferfrist wahrend der
durch ihn ausgefithrten Beférderung entsteht, in gleicher Weise wie der Mdbels-
pediteur. Der ausfihrende Mabelspediteur kann alle Einwendungen geltend ma-
chen, die dem Mdbelspediteur aus dem Frachtvertrag zustehen. Mobelspediteur
und ausfihrender Mdbelspediteur haften als Gesamtschuldner. Werden Leute
des ausflhrenden Mébelspediteurs in Anspruch genommen, so gelten fiir diese
die Bestimmungen Uber die Haftung der Leute.

Haftungsvereinbarung

Der Mobelspediteur weist den Absender auf die Moglichkeit hin, mit ihm gegen
Bezahlung eines entsprechenden Entgelts eine weitergehendere als die gesetz-
lich vorgesehene Haftung zu vereinbaren.

Transportversicherung
Der Mobelspediteur weist den Absender auf die M&glichkeit hin, das
Gut gegen Bezahlung einer gesonderten Pramie zu versichern.

Schadensanzeige (Fristen, Form)
Um das Erléschen ven Ersatzanspriichen zu verhindern, ist folgendes
zu beachten:

- Der Absender ist verpflichtet, das Gut bei Ablieferung auf duBerlich erkenn-
bare Beschidigungen oder Verluste zu untersuchen. Diese sollten auf dem
Ablieferungsbeleg oder einem Schadensprotokoll — spezifiziert - festgehalten
werden. Sie sind dem Mébelspediteur spatestens am Tag nach der Abliefe-
rung anzuzeigen.

AuRerlich nicht erkennbare Beschidigungen oder Verluste missen dem
Mébelspediteur innerhalb von 14 Tagen nach Ablieferung spezifiziert ange-
zeigt werden.

Pauschale Schadensanzeigen geniigen in keinem Fall.

Anspriiche wegen Uberschreitung der Lieferfristen erléschen, wenn der Emp-
fanger dem Mébelspediteur die Uberschreitung der Lieferfrist nicht innerhalb
von 21 Tagen nach Ablieferung anzeigt.

Wird eine Anzeige nach Ablieferung erstattet, muss sie — um den Anspruchs-
verlust zu verhindern — in Textform (z. B. per Brief, Telefax oder E-Mail) und
innerhalb der vorgesehenen Fristen erfolgen. AulRerdem muss der Absender
der Schadensanzeige genannt und der Abschluss der Erklarung durch Nach-
bildung der Namensunterschrift oder anders erkennbar gemacht werden.
Fallt bei der Berechnung der Frist der letzte Tag der Frist auf einen Samstag,
Sonn- oder staatlich allgemein anerkannten Feiertag, so tritt an die Stelle eine |
solchen Tages der nachste Werktag.

Gefahrliches Umzugsgut |
Z&hlt zu dem Umzugsgut geféhrliches Gut (z.B. Benzin oder Ole), ist der Absen-
der verpflichtet, dem Mabelspediteur rechizeitig in Textform anzugeben, welcher
Natur die Gefahr ist, die von dem Gut ausgeht (z. B. Feuergefahrlichkeit, atzende |
Flussigkeit, explosive Stoffe etc ).

Nachnahme

Wird das Gut dem Empfanger ohne Einziehung der Nachnahme abgeliefert, so
haftet der Mébelspediteur, auch wenn ihnen kein Verschulden trifft, dem Absen- |
der flir den daraus entstehenden Schaden, jedoch nur bis zur Hohe des Betrages
der Nachnahme.




